
 
TEME za završni rad 

 
TRGOVAČKE STRUKE – zanimanje prodavač  za šk. god. 2023./2024. 

 
 
POZNAVANJE ROBE  (mentorica: Jasna Penić, prof.) 
 

1. Kozmetička roba za njegu lica i tijela 
2. Dekorativna kozmetika 
3. Parfumerijska roba 
4. Modna konfekcija 
5. Obuća i kožna galanterija 
6. Boje, lakovi i premazna sredstva 
7. Metalna roba 
8. Električni kućanski uređaji 

 
PRODAJNO POSLOVANJE (mentor: Anđelko Puljić, prof.) 
 

1. Nabava robe u prodavaonici 
2. Asortiman robe u prodavaonici 
3. Upravljanje zalihama robe u prodavaonici 
4. Skladište i proces poslovanja u skladištu 

 
ODNOSI S KUPCIMA (mentor: Anđelko Puljić, prof.) 
 

1. Komunikacija u odnosima s kupcima 
2. Odnos prema kupcu 
3. Pogreške u odnosu s kupcima 
4. Prodavač – izgled, nastup, očekivanja 

 
ARANŽIRANJE I ESTETSKO OBLIKOVANJE (mentorica: Snježana Gretić, prof.) 
 

1. Stilovi aranžiranja i estetskog oblikovanja 
2. Uređenje prodajnog prostora za posebne prigode 
3. Uređenje izložbenog prostora prodavaonice 

 
Teme završnog rada učenici su dužni prijaviti na posebnoj prijavnici koja se predaje 
profesoru mentoru do 27. listopada 2023. godine. 
 
Učenici su dužni do 27. ožujka  2024. godine na prijavnici škole prijaviti obranu završnog 
rada. 
 
Predaja završnog rada je do  10. travnja 2024. godine.  (do 14,00 sati) 

 
 

 
Predsjednik Prosudbenog odbora: 

Željko Filjak, prof. 
 
 


